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Termo de Referéncia

Area/programa: Programa das Américas, Regido Andes-Amazonia-Orinoco, Programa Brasil.

Obijetivo: Credenciamento de empresas especializadas para composicao de banco de
fornecedores preferenciais da WCS Brasil, voltado a prestacdo de servicos de
manutenc¢io predial e de infraestrutura de escritorio.

Tipo de Contratagdo: Prestacio de Servico

Regime de trabalho:  Pessoa Juridica

Local de atuagio: Presencial

Periodo do contrato: 12 Meses

Periodo de inscrigdo: Até o dia 06 de junho de 2026 (prazo prorrogado)
Periodo para davidas: Até o dia 03 de junho de 2026 (prazo prorrogado)

Projeto: Diversos Fundos

WCS

A Wildlife Conservation Society (WCS) ¢ uma organizacio sem fins lucrativos fundada em 1895 que atua
na conservacao da vida silvestre e paisagens naturais em mais de 60 paises de 14 regies do mundo. Suas
acdes sdo baseadas na ciéncia, na educa¢io e na busca de inspirar a sociedade a valorizar os recursos
naturais.

A WCS estd organizada em um conjunto de programas regionais que compartilham estratégias comuns
de conservacio ambiental. O Programa Andes-Amazdnia-Orinoco (AAQO) é composto pelos programas
nacionais do Brasil, Bolivia, Colombia, Equador e Peru.

Programa Brasil

A WCS Brasil ¢ uma organizagio brasileira sem fins lucrativos, fundada em 2004, cuja missdo é promover
a conservacio participativa e colaborativa de territorios chave e da biodiversidade, em parceria com povos
indigenas e comunidades locais, através de acSes baseadas na ciéncia e com geragdo de beneficios para o
planeta.

Dentro de sualinha de atuaciio que visa a0 bem-estar e geracio de beneficios para populagdes tradicionais
e indigenas, a WCS Brasil atua em um eixo tematico relacionado a criagdo e implementagdo de areas
protegidas e conservadas, de forma a apoiar governos em suas diferentes esferas a promover a
conservacao da natureza e uso sustentavel de recursos naturais. Este eixo tematico implica planejamento
e implementacdo de a¢bes em campo, articulacio com 6rgaos gestores de unidades de conservagido e
engajamento de grupos de interesse locais, com especial atenciao aos povos e comunidades tradicionais,
dentre outros.

Obijetivo da Prestacio de Servico:

O objetivo geral do presente Termo de Referéncia é o credenciamento de empresas especializadas para
composicdo de banco de fornecedores preferenciais da WCS Brasil, aptas a prestagdo de servicos de
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manutencdo predial e de infraestrutura do escritério, assegurando condi¢des adequadas de
funcionamento, conservagio e seguranca das instalagGes.

As empresas credenciadas deverdo possuir disponibilidade para atendimento sob demanda, incluindo
servicos de carater emergencial, conforme necessidade.

Escopo do trabalho:

O escopo do servico abrange:

Manutenc¢io preventiva e corretiva das instalagOes fisicas (elétrica, hidrossanitaria, construcio civil,
sistemas de climatizagio);

Reparos elétricos, hidraulicos e de infraestrutura geral;

Apoio técnico para conservacio e funcionamento adequado dos ambientes;

Atendimento sob demanda, incluindo servicos emergenciais;

1.1 Manutengio Elétrica

Inspecdo e manutencio de sistemas elétricos, incluindo quadros de distribui¢ao, disjuntores e
fiagoes;

Substituicao e reposi¢ao de luminarias, tomadas e interruptores;

Manutencio e teste de aterramento e dispositivos de prote¢iao contra surtos;

Monitoramento do consumo elétrico e identificacio de desperdicios energéticos; * Atendimento a

emergencias elétricas.

1.2 Manutengao Hidrossanitaria

Inspecdo e manutencao de tubulacdes de agua e esgoto;
Reparo e substituicdao de torneiras, registros, valvulas e sifoes;
Limpeza e desobstrugio de ralos e tubulagdes;
Monitoramento e manutencio de caixas d'agua;

Deteccio e correcdo de vazamentos.

1.3 Manutengiao de construgao civil

Reparo e pintura de paredes, tetos e forros;

Manutencio de pisos, revestimentos e rodapés;

Reparo de portas, janelas e fechaduras;

Pequenos servicos de alvenaria e marcenaria;
Impermeabilizagio de superficies e correcio de infiltragoes;

Reparo no telhado.

1.4 Manutengio de Sistemas de Climatizagio

Limpeza e higienizagio de filtros e serpentinas de ar-condicionado;
Verificacio e recarga de gases refrigerantes;
Inspecdo de componentes mecanicos e elétricos dos equipamentos;

Manutencio e reparo de sistemas de ventilagio e exaustio.
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1.5 Obrigagdes da CONTRATADA
e Executar os servigos conforme normas técnicas e regulamentos aplicaveis;

e Disponibilizar mao de obra qualificada para cada tipo de manutengao;
e Fornecer equipamentos e materiais necessarios para execucao dos setvigos;
e Apresentar relatérios peridédicos sobre as manutengdes realizadas;

e  Garantir a seguranca dos trabalhadores envolvidos na prestaciao do servigo.

1.6 Obrigagdes da CONTRATANTE

e Disponibilizar acesso as instalagcGes e sistemas para execu¢iao dos servigos;
e Efetuar os pagamentos nos prazos estipulados;
e Comunicar falhas e problemas para providéncias imediatas;

e  Zelar pelo cumprimento das normas internas de seguranca.

Especificacdes:
a. Atividades a serem desenvolvidas;

Item Atividades

Executar servicos de manutencdo preventiva e corretiva (elétrica, hidrossanitaria,

1 LT LT
construcdo civil, sistemas de climatizacio)

5 Garantir condi¢oes seguras durante a execu¢ao dos servicos de manutencao (elétrica,
hidrossanitaria, constru¢io civil, sistemas de climatizacio)

3 Atender chamados conforme demanda institucional.

b. Especificacbes dos produtos/ Forma de apresentacio da entrega;
1 Atendimento realizado sob demanda;

2 A execugio dos servigos devera observar as normas técnicas e de seguranga aplicaveis.
3 Entrega dos servicos em condi¢Oes adequadas de funcionamento e seguranca

Periodo do trabalho:

As atividades deverdo ser executadas no periodo de 12 meses, a contar da assinatura do contrato.
Qualquer prorrogacao deste prazo devera ser concedida e aprovada previamente, por escrito, de comum
acordo entre as partes contratada e contratante, sem custo adicional ao contratante.

Requisitos e Habilidades:
Itens obrigatorios:

e Possuir CNPJ ativo compativel com prestagiao de servigos de manutencio;
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e  Experiéncia comprovada na prestacio de servicos de manutencio predial, elétrica, hidraulica,

climatizacdo, entre outros;
e Conhecimento em conservagio predial e identificacdo preventiva de problemas;
e Fornecer ferramentas e equipamentos necessarios para execugao dos servicos;
e Cumprir normas basicas de seguranca do trabalho aplicaveis;

e Disponibilidade para atendimentos sob demanda em Manaus — AM;

Preferenciais:

e Experiéncia anterior em escritorios corporativos, organizagoes sociais ou instituigoes;

Todos os produtos devem ser validados e aprovados pela equipe técnica do projeto. A realizacio de
modifica¢oes sugeridas devera estar contemplada na proposta financeira, bem como no prazo de entrega
definido. No contrato os produtos podem ser agrupados nas Parcelas (Ex.: Parcela 1: Produto 1 e 2).

Os prazos e perfodos aqui apresentados podem softrer alteragSes conforme a duragio do processo de
selecio e elaboracio de contrato ou em acordo entre a Contratada e a equipe técnica.

Necessario Viagem:
[1Sim
XINio

Localidades:

OlInterior do Amazonas / regides remotas
[1Cidades-polo (nio capitais)

[]Capitais estaduais (exceto R] e SP)
[JRio de Janeiro e Sdo Paulo (capitais)

Condicdes de desembolso:

Parcela Condigdo de desembolso  |Data de pagamento (prevista)| Valor Bruto
Mediante a execugio efetiva e Até 15 dias apds a data da
1 aprovacio dos SErvios e entrega execugﬁ.o efetiva e aprovacgao % Por demanda
da Nota Fiscal. dos servigos e entrega da Nota
Fiscal.
Total Bruto Por demanda

Candidatura:
As empresas interessadas devem enviar suas propostas para o e-mail compras@wcs.org com o assunto
“Credenciamento — Servigos de Manutengédo Predial WCS Brasil” As propostas devem incluir:

1. Orgamento detalhado (incluindo encargos, impostos e dados bancarios).

2. Documenta¢io da empresa (CNP]J, inscri¢io estadual/municipal, etc.).

3. Portfélio ou comprovantes de experiéncia em servicos semelhantes.

4.  CertidSes negativas de débitos.
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5. Declaracio de regularidade junto ao FGTS.
6. Documentagio do representante legais (Identidade, CPF, e-mail e comprovante de residéncia).

Diversidade e ética:
A WCS é um empregador que oferece oportunidades iguais e a organizacdo cumpre todas as leis e

regulamentos trabalhistas. A organizacdo oferece oportunidades iguais de emprego para todos oOs
candidatos qualificados. A organizacio ndo discrimina no emprego com base em idade, cor, deficiéncia,
identidade de género, origem nacional, raca, religido, orientacdo sexual, status de veterano ou qualquer

outra caracteristica protegida por leis e regulamentos.




