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Termo de Referéncia para Consultoria em Turismo de Base Comunitaria
Manaus - Am, 7 de abril de 2025

Consultoria: Desenvolvimento de produtos de turismo de natureza com base comunitaria

Divisdao: Programa das Américas, Regido Andes-Amazonia-Orinoco, Programa Brasil.
Programa: Cadeias de Valor — Turismo de Base Comunitaria
Prazo de candidatura: 20/04/2025

WCS
A Wildlife Conservation Society (WCS) é uma organizacdo sem fins lucrativos fundada em
1895 que atua na conservacdo da vida silvestre e paisagens naturais em mais de 60 paises
de 14 regides do mundo. Suas a¢des sdao baseadas na ciéncia, na educac¢ao e na busca de
inspirar a sociedade a valorizar os recursos naturais.
A WCS esta organizada em um conjunto de programas regionais que compartilham
estratégias comuns de conservagdo ambiental. O Programa Andes-Amaz6nia-Orinoco
(AAO) é composto pelos programas nacionais da Brasil, Bolivia, Coldmbia, Equador e Peru.

Programa Brasil
A WCS Brasil € uma organizagao brasileira sem fins lucrativos fundada em 2004 cuja missao
€ promover a conservacgao participativa e colaborativa de territdrios chave e da
biodiversidade, em parceria com povos indigenas e comunidades locais, através de acdes
baseadas na ciéncia e com geracdo de beneficios para o planeta. A organizac¢do atua na
conservacao de territdrios e espécies prioritarios.

Contexto da consultoria
Em 2022, a WCS Brasil iniciou a estruturacdo de um programa de desenvolvimento de
turismo de base comunitaria (TBC) como ferramenta para fortalecimento da governanca
em territérios chave, como meio de geracdo de renda através de atividades baseadas em
conservagao e para engajar jovens liderangas e talentos de comunidades tradicionais e
populacdes indigenas em acoes relacionadas a conservacao e geracao de renda
sustentavel.
Atualmente, a instituicdo executa acdes do programa de TBC em dois territérios: i) Parque
Nacional do Jau (comunidade Cachoeira) no Mosaico do Baixo Rio Negro e ii) duas areas
focais ainda a serem identificadas no recém proposto Mosaico do Baixo Rio Madeira
(MBRM). Ambos os territorios se encontram em fase inicial de estruturagao e demandam
tanto um trabalho técnico para desenvolvimento de produtos turisticos como a¢bes de
engajamento comunitario e capacitacdes.
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1 critérios para Habilitagao de Fornecedores

Esta consultoria devera ser do tipo: Pessoa Juridica O Proponente deve prever a incidéncia
de encargos sobre a contratacdo. Os valores devem constar na proposta do fornecedor. Para
participacdo no processo o fornecedor deverd apresentar junto da proposta os documentos
abaixo. Serdo consideradas validas as certidoes com até 90 (noventa) dias da data de
emissao.

Para proponente Pessoa Juridica:
1) Orcamento em formato PDF contendo:
a. Nome da empresa;
b. CNPJ;
c. Contato do responsdvel pela proposta;
d. Cadigo de Prestacdo de Servico que serd informado na Nota Fiscal;
e. Local da prestacao de servico e aliquota;
2) Cartdao CNPJ da Empresa;
3) Inscrigao Estadual e Inscricdo Municipal;
4) Copia do Ato Constitutivo (Estatuto ou Contrato Social) e ultima alteracdo - OBS: a
ultima alteragdo deve conter os representantes legais e o enderego atualizado;
5) Procuracgdo do representante, se houver;
6) Certidao Negativas de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
7) Certificado de Regularidade do FGTS;
8) No caso de isencdo fiscal, encaminhar a declaracdo de isencdo com a legislacdo
pertinente;

2 Objetivo do trabalho:

O objetivo geral da consultoria é conduzir o processo para desenvolvimento de produtos
de turismo de natureza em parceria e para serem operados por duas comunidades do
Parque Nacional do Jau e por duas comunidades a serem selecionadas nas areas
protegidas que compdem o Mosaico do Baixo Rio Madeira.

3 Escopo do trabalho:

A consultoria deverad realizar mobilizacdo e engajamento comunitario, elaboracdo de um
plano de trabalho de forma participativa com as comunidades envolvidas, realiza¢ao de
inventarios turisticos (seca e cheia) para identificacdo de potenciais atrativos (naturais e
culturais), sistematizacdo de um portfélio de produtos turisticos considerando suas
sazonalidades (seca e cheia), identificacdo de potenciais cadeias de valor associadas
(artesanatos, agrofloresta, etc.), capacitacdes bdsicas de turismo (conducdo de visitantes,
A&B, hospedagem), definicdo da governanca do programa de TBC, plano financeiro e
precificacdo (incluindo previsdo de distribuicdo de beneficios), conexado inicial com mercado
local (operadores e cooperativas de barqueiros) e apoio a realizacdo de dois FamTours.
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Especificacoes:

Atividades a serem desenvolvidas

As atividades a serem desenvolvidas pela consultoria sdo:

e Realizar reunido para briefing inicial com a equipe da WCS Brasil, que devera

preceder a apresentacdo do plano de trabalho;

Realizar oficinas de mobilizagdo e planejamento com as comunidades envolvidas
(uma para cada territério);

Realizar inventario de atrativos para a estagdo cheia (5 dias para PARNA Jau e 10
dias para MBRM);

Realizar inventario de atrativos para a estacdo seca (3 dias para PARNA Jat e 6
dias para MBRM);

Preparar e conduzir treinamentos basicos de turismo — i) Conducdo de visitantes
e ii) Alimentos & Bebidas;

Sistematizar um portfélio de produtos com base em numero de dias de
permanéncia para cada destino integrante do projeto;

Elaborar um plano financeiro (incluindo projecdo da distribuicdo de beneficios) e
precificacdo para todo o portfélio de produtos

Propor modelos de governanga para ambos os programas de TBC;

* Mapear e buscar engajamento com agentes locais de mercado (Manaus e Novo

Airdo);

* Em conjunto com a equipe da WCS Brasil, organizar e acompanhar uma viagem

experimental para o Parque Nacional do Jau.

As atividades de campo deverdo ser realizadas por no maximo duas pessoas da empresa de

consultoria, sempre acompanhadas por pelo menos uma pessoa da equipe da WCS Brasil e
eventualmente uma ou mais pessoas dos 6rgios gestores. E necessario prever que todas as
atividades de campo envolvendo as comunidades deverao incluir uma devolutiva do status
atual do projeto.

S  Periodo de execucao
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As atividades deverdo ser executadas entre abril de 2025 e abril de 2026

Qualquer prorrogacao deste prazo devera ser concedida e aprovada previamente, por
escrito, de comum acordo entre as partes contratada e contratante, sem custo adicional
ao contratante.

Produtos esperados e cronograma de realizagao
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Ne Produtos Data de .entrega Prazo cie
prevista aprovagao
10 dias apods a
1 Plano de trabalho assinatura do 2 dias uteis
contrato
Relatorios da oficina introdutoria, 2 meses apos a
2 inventario cheia e treinamento de assinatura do 5 dias uteis
condutores do PN do Jau contrato
Relatdrios da oficina introdutéria, 3 meses apos a
3 inventario cheia e treinamento de assinatura do 5 dias Uteis
condutores do Mosaico contrato
R T oy ,
pre Emlnnar rodutos no PN o }au e | &Meses apos a S
4 Portfolio ro % Q% @ano financeiro e > dias uteis
propo Ssb5 KRS R0 Ry8 gove {Gt anca contrato
8 meses apods a
5 assinaturado |5 dias Uteis
contrato
L o . 12 meses apos
6 | Relatoriofagromeediadsproeiios e | ocsinaturado |5 dias uteis
contrato

Todos os produtos deverdo ser validados e aprovados pela equipe técnica do projeto. A

realizacdo de modifica¢cGes sugeridas deverd estar contemplada na proposta financeira,
bem como no prazo de entrega definido.
Os prazos e periodos aqui apresentados podem sofrer alteragées conforme a duragdo do
processo de selecdo e elaboracdo de contrato ou em acordo entre a Contratada e a equipe
técnica.

7 Condig¢oes de desembolso

Parcela Condicao de desembolso Data de pa.gamento % paga por
(prevista) produto
1 Mediante entrega e aprovacao do Até 15 dias apods a data 5%
Produto 1 e entrega da Nota Fiscal. de aprovagao do
) Mediante entrega e aprovacao do Produto e entrega de 15%
Produto 2 e entrega da Nota Fiscal. Nota Fiscal.
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3 | MIEdRs eirerds BRSS! 15%
Mediante-entregaecaprovaciode

4 Produto 4 e entrega da Nota Fiscal. 20%
Medianteentregaeaprovacao do

5 Produto 5 e entrega da Nota Fiscal. 25%
Viedianteentrega e aprovacao do

6 Produto 6 e entrega da Nota Fiscal. 20%

Total 100%

8 Orgamento

O proponente deverd informar a WCS Brasil: detalhes técnicos que julgar necessarios,
precos com memoria de calculo detalhado (ex: hora, valor por hora, valor por produto, etc),
condigdes de pagamento, prazo e demais informagdes adicionais e/ou diferenciais que se
fizerem necessarias.

8.1 Memodria de cdlculo por categoria (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO PELO
PROPONENTE NA PROPOSTA)

Memoaria de calculo Descricao . Valor
¢ Quantidade Unitéri Valor Total
por categoria Sumaria nitario
Prestacdo de Ex: Hora Ex: Hora
cnr\/ign Trabalhada
Imnostos
lmpost
Seguro
[=]
Etc
\/alor total prn\/icfn

8.2 Memédria de cdlculo por Produto (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO PELO
PROPONENTE NA PROPOSTA)

Unidade| Valor | Qtd total

B/clﬁ.rp%@ufioe calculo ; unitario Insumos Malor total

e de
Produto 01 medida insumos | 82stos dos Insumos
Produto 02
Produto 03

Produto 04
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Produto 05 Produto
06 Produto 07
Produto 08 Valor
total previsto

A proposta de orcamento devera contemplar todos os produtos e atividades conforme itens

8 e apresentar obrigatoriamente as memdarias de calculo por categoria e por produto. As
duas memorias devem ter o mesmo valor.

Sobre a proposta de preco incidirdo, ainda, os encargos e impostos, que serdao descontados
dos valores a serem pagos.

As despesas de viagem e logistica de campo deverdo ser previstas separadamente na

proposta. Estas serdo custeadas pela WCS Brasil através de compras diretas e/ou reembolso
das despesas previstas mediante apresentacdo de comprovantes elegiveis.

9 Requisitos chave

Experiéncia em desenvolvimento de projetos de Turismo de Base
Comunitaria;

Experiéncia de trabalho com comunidades tradicionais e populacdes
indigenas na Amazo0nia;

Experiéncia de desenvolvimento de produtos turisticos para unidades de
conservacdo e/ou ambientes naturais;

Experiéncia na organizacao de treinamentos de turismo de base
comunitaria.

A proposta devera descrever em detalhe cada experiéncia relacionada a cada um dos

requisitos chave, de forma a permitir o calculo da pontuacdo de acordo com a Tabela 1.

10 Apresentacdo de propostas

Envie por e-mail para compras@wcs.org. Por favor, inclua “Consultoria em Turismo de Base
Comunitaria” no assunto do e-mail.
1. Proposta técnica e cronograma de trabalho para cumprir com os objetivos

da consultoria.
2. Descricdo das experiéncias do postulante e curriculo individual da equipe
técnica (OBS: as experiéncias individuais da equipe técnica poderao ser
consideradas para compor a equipe institucional, desde que acompanhadas
por uma carta de adesdo ao projeto assinada pelo consultor).

3. Proposta financeira para essa consultoria (em Reais).
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4. Comprovante de que os(as) consultores(as) que participarem de atividades
de campo possuem seguro de saude privado durante a vigéncia do contrato.

Observacoes:

a. Especificar o honorario solicitado para a realizacao dos servigos de
consultoria.

b. Incluir a parte orcamento orientativo com gastos de logistica e demais custos
previstos necessdrios para que a equipe de consultoria entregue os produtos
solicitados. Esses gastos deverdo estar especificados em um orcamento a parte
dos honordrios de consultoria. A WCS Brasil reembolsara os gastos logisticos da
equipe de consultoria mediante documentos comprobatérios elegiveis dos gastos
efetuados.

c. O orcamento logistico deve considerar a contratacdo de seguros de viagem
para a equipe de consultoria em viagens a campo, com cobertura minima de RS
200.000 para despesas médicas e hospitalares, incluindo evacuacdo médica em
caso de emergéncia.

d. Informar categoria de faturamento: autonomo, MEI, simples nacional ou

outros.
e. A proposta deve conter a Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas

(CNAE) associada a emissao da Nota Fiscal.

A WCS Brasil € um empregador de oportunidades iguais e cumpre todas as leis e
regulamentos trabalhistas que proibem a discriminacdo na contratacdo e garante que os
candidatos de todas as origens sejam considerados de forma justa e consistente durante o
processo de recrutamento.

11 AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

As propostas serdo avaliadas de acordo com os critérios de pontuacao descritos na Tabela
1 abaixo, bem como pela compatibilidade da proposta financeira com o orcamento

disponivel.
Tabela 1 - Critérios de pontuagdo das propostas
. Pontuagdo
Componente Medida Pontos ¢
Maxima

Sem experiéncia 0

Experiéncia em Turismo de Base . .

Comunitaria Até 3 projetos 1 2
Maisde3
projetos 2
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Sem experiéncia 0
Experiéncia com comunidades
tradicionais e populacdes Até 3 projetos 1 2
indigenas na Amazénia ngsegoes3
Sem experiéncia 2
0
Experiéncia em desenvolvimento
de produtos turisticos em UC Até 3 projetos 1 3
e/ou Areas naturais Maisde3
projetos 3
Sem pyppriénrin
0
Experiéncia na organizacdo de
treinamentos em Turismo de Até 3 projetos 1 2
Base Comunitaria Maiste3
projetos
Acima do limite 2
B%gﬁtrpoe 5 ii%ite 0
orcamentario
Proposta Financeira 1
1

Serdo desclassificadas propostas que tenham pontuac¢ado abaixo de 5.
Autores de propostas que cumpram com os requisitos minimos poderdo ser chamados
para reunido de detalhamento da experiéncia.

% %k %k



