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Termo de Referéncia para Consultoria em Midias Sociais
Manaus - Am, 01 de abril de 2024

Consultoria: Midias Sociais para endomarketing/RH

Divisdao: Programa das Américas, Regiao Andes-Amazo6nia-Orinoco, Programa Brasil.
Projeto: Bezos

Prazo de candidatura: 15/04/2023

1. Contextualizacao e justificativa do trabalho

A Wildlife Conservation Society (WCS) é uma organiza¢do sem fins lucrativos fundada em 1895 que
atua na conservacdo da vida silvestre e paisagens naturais através da andlise e compreensdo de
questdes criticas, da elaboracdo de solucdes baseadas na ciéncia e de a¢des de conservagdo que
beneficiem a natureza e a humanidade. A WCS possui mais de um século de experiéncia, adotando
compromissos de longo prazo em dezenas de regides naturais do planeta, mantém presenca em
mais de 60 nacdes e apoia a gestdo de mais de 150 areas protegidas em todo o mundo.

A organizacao acumulou ao longo de sua histéria, conhecimento biolégico, compreensao cultural e
estabeleceu parcerias para garantir que paisagens naturais e Unicas prosperem com sua vida
silvestre ao lado das comunidades locais. Trabalhando com populag¢des e organizacdes locais, esse
conhecimento é aplicado para abordar questdes de conservacao e manejo de espécies, habitats e
ecossistemas para melhorar a qualidade de vida das populacdes tradicionais, cujos meios de
subsisténcia dependem da utilizagao direta dos recursos naturais.

Administrativamente a WCS estd organizada em um conjunto de programas regionais que
compartilham estratégias comuns de conserva¢dao ambiental. Um desses programas regionais é o
Programa Andes-Amazonia-Orinoco (AAO), composto pelos programas nacionais da Bolivia, Brasil,
Colémbia, Equador e Peru.

2. Visao Geral do Programa Brasil:

A WCS Brasil é uma organizagao brasileira sem fins lucrativos fundada em 2004. Desde sua fundagao,
nos concentramos em esforcos de conservagao, com especial foco no bioma Amazébnia, no estado
do Amazonas, coracdo da Bacia Amazonica e o maior estado do Brasil (157 milhdes de hectares). A
W(CS Brasil busca fortalecer a conservacao através do apoio a consolida¢do de areas protegidas ao
manejo sustentavel de recursos naturais e do suporte a governanca em escala de paisagem para
evitar o desmatamento, a fragmentacdo e a degradac¢ado dos ecossistemas naturais da regiao.
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3. Critérios para Habilitacdo de Fornecedores

Esta consultoria deverd ser do tipo: Pessoa Juridica

O Proponente deve prever a incidéncia de encargos sobre a contratacdo. Os valores devem constar
na proposta do fornecedor.

Para participagdo no processo o fornecedor devera apresentar junto da proposta os documentos
abaixo. Serdo consideradas validas as certiddes com até 90 (noventa) dias da data de emissdo.

Eventualmente, conforme necessidade do processo, pode ser solicitado por e-mail pela equipe
administrativa apés o processo de selecao de fornecedor documentos como:

Para proponente Pessoa Juridica:
1) Orgamento contendo:
a. Nome da empresa;
b. CNPJ;
c. contato do responsavel pela proposta;
d. Cddigo de Prestacdo de Servigo que serd informado na Nota Fiscal;
e. Informar o local da prestacdo de servico e aliquota;
f. Orcamento deve ser enviado em formato PDF.
2) Cartdo CNPJ da Empresa;
3) Inscricdo Estadual e Inscricdo Municipal;
4) Copia do Ato Constitutivo (Estatuto ou Contrato Social) e Ultima alteracdo - OBS: a ultima
alteracdo deve conter os representantes legais e o endereco atualizado;
5) Procuracdo do representante, se houver;
6) Certiddao Negativas de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
7) Certificado de Regularidade do FGTS;
8) No caso de isengao fiscal, encaminhar a declaracdo de iseng¢do com a legislagdao pertinente;

Consultores

O departamento de Recursos Humanos ira conduzir uma entrevista estruturada para avaliagdao de
candidatos cujas propostas tenham sido previamente aprovadas.

Durante esse processo, as indagacdes devem abranger aspectos ligados a adequacao de rotina,
saude fisica, saude mental, possibilidades de restricdes pertinentes ao desenvolvimento das
atividades laborais, bem como consideragdes relativas as condi¢cdes pessoais dos candidatos.

Este protocolo visa obter uma compreensdo abrangente e detalhada do perfil dos candidatos,
assegurando uma tomada de decisdo completa, embasada e alinhada as exigéncias especificas do
projeto em questdo, garantindo assim a melhor escolha para WCS e a ndo exposicao ou negligéncia
as caracteristicas necessarias para o preenchimento do perfil adequado.

4. Objetivo do trabalho:
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O objetivo geral da consultoria é realizar a prestacdo de servicos na criacdo, producdo e edicdo de
midia digital em fotos e videos e outros para fins de endomarketing;

5. Escopo do trabalho:
O escopo da consultoria abrange a atuagdo em Manaus/Amazonas.
6. Especificagoes:

a. Atividades a serem desenvolvidas

As atividades a serem desenvolvidas pela consultoria sao:

e Criacdo, producdo e edicdo de midia digital de forma geral;

e Criacdo, producdo e edicdo de texto para as midias produzidas;

e Producao digital de flyers e cartazes;

e Producdo digital de mini e-books e midia estilo carrossel;

e Produgao digital de informativos;

e Producado digital de campanhas e a¢des promovidas pela drea de RH;
e Edicdo de fotos e videos para comunicacdo interna geridos pelo RH;
e Administrar entrega de conteldo para compartilhamento interno;
e Fotografia;

e Edicdo de fotos;

e Criacdo de videos;

e Edicdo de audio;

e Inclusdo de legendas em video;

e Arte para brindes e kit onboarding;

b. Especificacdes dos produtos/ Forma de apresentacdo da entrega.

i. Fotos

ii. Videos
iii. Imagem (jpg. jpeg, png, gif, vetor, etc)
iv. PDF

v. Audios
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vi. Arte e midia digital em geral;
vii. Outros conforme solicitacdo e demanda;
7. Periodo do trabalho

As atividades sdo pelo periodo de 12 meses e sob demanda, pds solicitacdo do RH, seguindo
planejamento interno.

Qualquer prorrogacdo deste prazo devera ser concedida e aprovada previamente, por escrito, de
comum acordo entre as partes contratada e contratante, sem custo adicional ao contratante.

8. Atividades desenvolvidas
Item Atividades
1 Elaborar um plano de trabalho em conjunto com a area de RH;

Estabelecer um calendario com as programacdoes;

Executar e entregar em tempo habil mensalmente, até dia 25 o conteudo do
més subsequente;

9. Condi¢oes de desembolso

0,
Parcela Condicao de desembolso SEEICE pa.gamento % paga por
(prevista) produto
Mediante entrega e Até 15 dias ap6s a data de
~ o Conforme
Mensal | aprovacdo dos Produtos e aprovacao do Produto e
. . demanda
entrega da Nota Fiscal. entrega de Nota Fiscal.
Total 100%

10. Orcamento

O proponente devera informar a WCS Brasil: detalhes técnicos que julgar necessarios, precos
com memoria de calculo detalhado (ex: hora, valor por hora, valor por produto, etc), condi¢Ges de
pagamento, prazo e demais informacgdes adicionais e/ou diferenciais que se fizerem necessarias.

11. Meméria de célculo por Produto (PREENCHIMENTO OBRIGATORIO PELO PROPONENTE NA
PROPOSTA)
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Memoria de calculo
por Produto

Unidade de
medida

Valor
unitario

Qtd total de
insumos

Insumos
gastos

Valor total dos
Insumos

Criagdo, producgdo e
edicio de midia
digital de forma
geral;

Criacdo, producgdo e
edicdo de texto para
as midias
produzidas;

Producdo digital de
flyers e/ou cartazes;

Producdo digital de
mini e-books 10
paginas;

Producado digital de
informativos;

Producdo digital de
campanhas e agoes
promovidas pela

area de RH;
Edicdo de fotos e
videos para

comunicacao
interna geridos pelo
RH;

Administrar entrega
de conteldo para
compartilhamento
interno;

Fotografia em
eventos;

Edicao de fotos;

Criacdo de video de
1 minuto;

Criacdo de video de
3 minutos;

Edicdo de audio;
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Inclusdo de
legendas em video;

Arte para brindes e
kit onboarding;

Valor total previsto

A proposta de orgamento devera contemplar todos os produtos e atividades conforme itens8e 9 e
apresentar obrigatoriamente as memdrias de calculo por categoria e por produto. As duas
memorias devem ter o mesmo valor.

Sobre a proposta de preco incidirdo, ainda, os encargos e impostos, que serdo descontados dos
valores a serem pagos.

11. REQUISITOS CHAVE:

Graduacdo em andamento a partir do 32 periodo;
Experiéncia previa em producdo de midia;
Producdes publicitarias e de midias;
Curso/treinamento em edi¢cdo de imagem;
Habilidade em edicdo de video;

Portifélio com producgdes autorais;

Atestado de capacidade técnica.

PROCESSO PARA APRESENTAGCAO DE PROPOSTAS

Envie por e-mail para wcsbrazil@wcs.org com copia para pcabral@wcs.org até 15 de abril de 2024.
Por favor, inclua “Consultoria em Midias Sociais” no assunto do e-mail.

1. Proposta metodoldgica e cronograma de trabalho para cumprir com os objetivos da
consultoria.

2. Curriculo, descrigdo da experiéncia do postulante e trés referéncias profissionais em
atividades relacionadas a cadeia de valor do pescado no Amazonas.

3. Proposta financeira para essa consultoria (em reais e o equivalente em délares).

Observacoes:
a. Especificar o honorario solicitado para a realizacao dos servicos de consultoria.
b. Incluir a parte or¢gamento orientativo com gastos de logistica e demais custos previstos

necessarios para que a equipe de consultoria entregue os produtos solicitados. Esses gastos
deverdo estar especificados em um orcamento a parte dos honorarios de consultoria. A WCS
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Brasil reembolsard os demais gastos da equipe de consultoria mediante documentos
comprobatodrios dos gastos efetuados.

c. O orcamento logistico deve considerar a contratacdo de seguros de viagem para a equipe de
consultoria para as eventuais viagens a campo, com cobertura minima de RS 200.000 para
despesas médicas e hospitalares, incluindo evacuacdo médica em caso de emergéncia.

d. Informar categoria de faturamento: auténomo, MEI, simples nacional ou outros.

e. A proposta deve conter a Classificagdao Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) associada
a emissao da Nota Fiscal.

A WCS Brasil € um empregador de oportunidades iguais e cumpre todas as leis e regulamentos
trabalhistas que proibem a discriminacdo na contratacdo e garante que os candidatos de todas as
origens sejam considerados de forma justa e consistente durante o processo de recrutamento.

AVALIACAO DAS PROPOSTAS
As propostas serdo avaliadas de acordo com os critérios de pontuacao descritos na

Tabela 1 abaixo, bem como pela compatibilidade da proposta financeira com o orgamento
disponivel.

Tabela 1 - Critérios de pontuagdo das propostas

p po
Componente Medida Pontos onfu-a .
Maxima
Sem experiéncia 0
Al
Tempo de atividade... guma 1 3
experiéncia
Ampla experiéncia 3
Sem experiéncia 0
Al
Atividades realizadas ... g“”.‘? . 1 3
experiéncia
Ampla experiéncia 3
) Sem experiéncia 0
Atestado de Capacidade 1
Técnica ...
echica Alguma experiéncia 1
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Ampla experiéncia

Proposta Financeira

Acima do limite
orcamentario

Dentro do limite

orcamentario

Serdo desclassificadas:

e Propostas que tenham pontuacgdo abaixo de 5

e Propostas financeiras com valor superior a 25% do orgamento disponivel.

Em caso de empate, a proposta com menor valor financeiro serd selecionada.

* k%
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